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Introduzione
Nel 2026, la Catena della Solidarietà celebra 
80 anni di solidarietà. Dal 1946 esprime un 
sentimento profondamente radicato nella società 
svizzera: l’impossibilità di rimanere indifferenti di fronte 
alla sofferenza, in Svizzera e nel mondo. Nata da una 
trasmissione radiofonica e strettamente legata alla 
SSR, nel corso degli anni la Fondazione ha saputo 
adeguare il proprio ruolo e le proprie modalità per 
trasformare in modo duraturo la generosità della 
popolazione in aiuto concreto sul campo.

Il periodo strategico 2021–2025 ha confermato 
la pertinenza di questo modello. In un contesto 
segnato da gravi crisi che si susseguono, la Catena 
della Solidarietà ha dimostrato la sua capacità di 
mobilitare rapidamente la solidarietà, di collaborare 
con una solida rete di partner operativi e di garantire 
la gestione rigorosa e responsabile delle donazioni. 
Un bilancio che sottolinea la forza di una piattaforma 
che unisce la popolazione, i media e le organizzazioni 
umanitarie attorno a un’azione comune.

Tuttavia, il mondo nel quale operiamo evolve 
rapidamente. Le crisi umanitarie sono più numerose e 
interconnesse, l’attenzione mediatica più frammentata 
e le aspettative in materia di trasparenza, impatto e 
durabilità sempre più elevate. In questo contesto, la 
Catena della Solidarietà intende rafforzare ulteriormente 
la pertinenza e la chiarezza del suo operato, indirizzando 
i propri interventi con oculatezza, consolidando la qualità 
e il monitoraggio dei progetti sostenuti e proseguendo 
l’adattamento delle proprie modalità di mobilitazione, 
in particolare nell’ambiente digitale.

La strategia 2026–2028 si iscrive in questo 
contesto. Rappresenta una bussola comune per 
gli anni a venire affinché, con fiducia ed efficacia, la 
solidarietà espressa in Svizzera continui a orientarsi 
verso un aiuto di qualità al servizio delle persone più 
vulnerabili.

Miren Bengoa
Directtrice della Catena
della Solidarietà

Pascal Crittin
Presidente della Catena
della Solidarietà
Direttore della RTS

Fo
to

 : ©
 C

at
en

a 
de

lla
 S

ol
id

ar
ie

tà

Fo
to

 : ©
 R

TS

raccolti

CHF

325 M

 Bilancio 2021 – 2025 in cifre 

 18 
campagne di solidarietà

 903 
progetti internazionali

 754 
progetti in Svizzera

 27 milioni 
di persone sostenute
nel mondo



Il ruolo unico della 
Catena della Solidarietà
La nostra visione

La Fondazione Catena della Solidarietà è 
l’organizzazione di riferimento per l’attivazione dello 
spirito di solidarietà svizzero a favore delle persone 
maggiormente colpite dalle avversità in Svizzera, dalle 
catastrofi e dalle crisi umanitarie nel mondo intero.

La nostra missione

La Catena della Solidarietà è un finanziatore 
responsabile.

Garantisce che le donazioni raccolte confluiscano 
in progetti umanitari e sociali di qualità messi in atto 
dai suoi partner per rispondere alle esigenze delle 
popolazioni colpite da catastrofi e crisi umanitarie 
all’estero e in Svizzera. Favorisce la condivisione e la 
promozione delle competenze e delle conoscenze in 
campo umanitario.

Il nostro ruolo e i nostri partner

La Catena della Solidarietà agisce come piattaforma 
nazionale di solidarietà.

Esprime la generosità della popolazione e offre un 
sostegno concreto nelle situazioni di crisi riportate 
dai media, in stretta collaborazione con la SSR, 
collegando al contempo le competenze operative 
delle organizzazioni partner.

Basata su una rete di organizzazioni accreditate 
in Svizzera e nel mondo, questa collaborazione 
consente di intervenire rapidamente in caso di crisi, di 
finanziare progetti di qualità e di garantirne un rigoroso 
monitoraggio. Rappresenta un punto di forza distintivo 
della Catena della Solidarietà, e costituisce la base del 
suo ruolo di finanziatore responsabile, al servizio di un 
aiuto umanitario e sociale efficace, credibile e degno 
di fiducia.

I nostri valori

L’operato della Catena della Solidarietà poggia su 
valori chiari, che orientano tutte le sue decisioni e i 
suoi impegni :

Solidarietà
Mettiamo in contatto la popolazione in Svizzera con le 
persone che hanno bisogno di sostegno, trasformando 
lo slancio di generosità in aiuto concreto e duraturo.

Partenariato
Ci assicuriamo che gli aiuti forniti dalle nostre 
organizzazioni partner rispondano alle esigenze reali 
ed espresse dalle popolazioni interessate, nel rispetto 
dei principi umanitari.

Indipendenza
Operiamo in maniera indipendente, liberi da qualsiasi 
influenza politica, economica o ideologica. Questa 
indipendenza garantisce la credibilità della nostra 
azione e la fiducia della popolazione come pure dei 
nostri partner.

Eccellenza
Gestiamo con rigore e oculatezza le donazioni che ci 
sono state affidate, rispettando le attese del pubblico 
e i bisogni delle persone in difficoltà.

Rispetto
Rispettiamo la dignità, i diritti e la diversità delle 
persone e delle comunità colpite. La nostra azione si 
basa sull’ascolto, la considerazione dei contesti locali 
e un approccio umanitario imparziale e dignitoso.

Rendiconto
Informiamo in modo comprensibile e regolare 
sull’impiego dei fondi e sui risultati dei progetti 
sostenuti.



 Priorità strategica 1 

Sostenere le persone più colpite dalle 
avversità in Svizzera e nel mondo

 Priorità strategica 2 

Raccogliere fondi in caso di gravi catastrofi 
e a favore dell’azione sociale in Svizzera

 Priorità strategica 3 

Essere riconosciuta come 
prima attrice della solidarietà

 Priorità strategica 4 

Consolidare le risorse umane,
finanziarie e immateriali

Le quattro priorità 
strategiche per il periodo
2026–2028
Per il periodo 2026–2028, la Catena della Solidarietà 
ha definito quattro priorità strategiche. In tempi di crisi, 
la solidarietà si esprime grazie a una mobilitazione in 

tutta la Svizzera. La Catena della Solidarietà si impegna 
a trasformarla in un aiuto umanitario e sociale concreto, 
in Svizzera e sul piano internazionale.



 Priorità strategica 3 

Essere riconosciuta 
come prima attrice della 
solidarietà
Riconosciuta come prima attrice di solidarietà 
in Svizzera, la Catena della Solidarietà punta su 
partenariati mediatici forti, in particolare con la SSR, 
e su una trasparenza esemplare. Fa valere le sue 
competenze e unisce una comunità digitale impegnata 
per amplificarne la visibilità.

Il nostro obiettivo
Rafforzare il riconoscimento e la fiducia nei confronti 
della Catena della Solidarietà come punto di riferimento 
della solidarietà in Svizzera.

 Priorità strategica 4 

Consolidare le risorse 
umane, finanziarie 
e immateriali

La Catena della Solidarietà garantisce la sua stabilità  
e la sua agilità offrendo un ambiente di lavoro attrattivo  
e valorizzando il suo know-how. Garantisce una 
gestione trasparente e rigorosa, protegge il suo 
personale e adegua le sue risorse per rispondere 
all’evoluzione dell’attualità.

Il nostro obiettivo
Garantire la stabilità e l’adattabilità a lungo termine 
dell’organizzazione, al servizio della sua missione.

 Priorità strategica 1 

Sostenere le persone più 
colpite dalle avversità in 
Svizzera e nel mondo

La Catena della Solidarietà opera in Svizzera e all’estero 
con una rete di partner affidabili per rispondere in 
maniera efficace alle catastrofi e alle crisi umanitarie e 
sociali. Garantisce la qualità dei progetti, incoraggia le 
migliori pratiche e include la durabilità ambientale nelle 
sue azioni. In Svizzera, integra le risorse pubbliche 
in occasione di catastrofi di grave entità e sostiene 
organizzazioni attive in campo sociale. Sul piano 
internazionale, garantisce che gli aiuti giungano alle 
popolazioni colpite da crisi umanitarie.

Il nostro obiettivo
Fornire un aiuto pertinente, responsabile e di qualità 
alle persone colpite da crisi umanitarie e sociali, in 
Svizzera e all’estero.

 Priorità strategica 2 

Raccogliere fondi in caso 
di gravi catastrofi e a favore 
dell’azione sociale
 in Svizzera
La Fondazione mobilita la solidarietà in Svizzera in 
caso di gravi catastrofi. Personalizza le relazioni con 
i donatori, diversifica le proprie fonti di finanziamento 
e rafforza le sue campagne permanenti attraverso 
partenariati strategici.

Il nostro obiettivo
Mobilitare la solidarietà in Svizzera per garantire le 
risorse necessarie all’aiuto umanitario e sociale in 
Svizzera e nel mondo.



La solidarietà 
come forza collettiva
In Svizzera, la solidarietà si esprime con particolare forza 
quando si verificano catastrofi, qui come in altre parti 
del mondo. A ogni crisi, persone, famiglie, istituzioni e 
aziende si mobilitano, sorrette dalla convinzione che 
l’aiuto reciproco possa fare la differenza.

Da 80 anni, la Catena della Solidarietà unisce questo 
slancio collettivo, trasformandolo in un aiuto umanitario 
e sociale concreto, responsabile e trasparente. Collega 
la generosità della popolazione all’azione sul campo, 
facendo affidamento su partner attendibili e sulla 
fiducia costante della popolazione.

La strategia 2026–2028 si iscrive in questa continuità. 
Fornisce una bussola chiara per agire in un mondo 
segnato dall’incertezza, rafforzare l’impatto della 
solidarietà e preservare questo legame di fiducia 
essenziale.

In questo modo, la Catena della Solidarietà intende 
rimanere una leva di speranza e di coesione, oggi e 
in futuro.


